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GESTION DE INFORMACION Y VISITAS A LOS ALUMNOS
POR PARTE DE SUS PADRES NO CUSTODIOS Y NO
PRIVADOS DE LA PATRIA POTESTAD

I- CONSIDERACIONES JURIDICAS:

Cualquier consideracion sobre la informacién transmisible a los progenitores, asi como
la comunicacion con sus hijos en horario escolar, debe partir de la diferenciacion entre
dos conceptos que a menudo se confunden, como son el concepto de patria potestad y el
de guardia y custodia.

Ambas atribuciones se le confieren a los padres de un nifio en virtud de la obligacion de
velar por ellos y tenerlos en su compariia que establece el Cédigo Civil. No obstante, en
los casos en los que existe separacién judicial o de hecho, los padres optan o se ven
sometidos a un régimen de custodia Yy patria potestad contractual o judicialmente
determinado.

Guardia y Custodia: La custodia es el cuidado ordinario de los hijos, implicando las
decisiones del dia a dia de la crianza del nifio. El1 Codigo Civil la denomina “ejercicio de
la patria potestad”.

Patria Potestad. es el conjunto de facultades inherentes a la paternidad tendentes al
cuidado, asistencia y decisién sobre la crianza y el bienestar de los hijos. Implica el
derecho a representar a los hijos y administrar sus bienes y persona.

Si bien el Codigo Civil (art.156) indica que la patria potestad se ejerce, si los padres
viven separados, por aquel con quien el hijo conviva, el mismo Cddigo Civil establece
que la separacion, la nulidad y el divorcio, no eximen a los padres de sus obligaciones
para con los hijos (art 92).

El régimen de ejercicio de la patria potestad debe verse fijado en la sentencia que
resuelva el procedimiento de separacién, nulidad o divorcio (arts. 90 y 91 del CC).

La existencia de una resolucion judicial o un acuerdo de los padres sobre el ejercicio por
uno de ellos de la custodia no exime al que no ostenta el cuidado ordinario de su
derecho y deber de velar por su hijo, ni le priva de su participacién en las decisiones
claves de la vida educativa de su hijo.



Por ultimo, conviene recordar que el derecho a la informacion sobre el proceso de
informacién es un derecho de los padres, en virtud del art. 4 de la Ley Reguladora del
Derecho a la Educacion

El adecuado cumplimiento de nuestro deber informador nace a su vez de una correcta
informacién de la situacion familiar por parte del centro. Ese acceso a la informacién es
lo que vino a regular en su dia, para los territorios competencia del MEC, las
Instrucciones de 25 de enero de 1997 sobre informacién a padres separados o
divorciados de los resultados de la evaluacion de sus hijos.

Recogiendo las citadas instrucciones, podemos establecer el siguiente protocolo:

Il- SOLICITUD Y FACILITACION DE INFORMACION DE LOS
RESULTADOS DE LA EVALUACION A PADRES SEPARADOS.

a) Procedimiento normal:

1- El padre o madre realizara su solicitud por escrito al centro, acompafiando copia
fehaciente de la sentencia.

2- De la solicitud y de la copia aportada se da comunicacion al progenitor que tiene
bajo su custodia al nifio, al unico fin de que en su caso pueda aportar una resolucion
judicial posterior, en un plazo de diez dias habiles. Se le informara de su derecho a
aportar todos los documentos que estime conveniente y las alegaciones que, a su juicio,
implican la falta del derecho a ser informado del conyuge o progenitor solicitante.

3- Si la Gltima resolucion aportada no establece privacion de la patria potestad o
algin tipo de medida penal de prohibicion de comunicacion con la victima o su familia,
ni estamos en una caso previsto en el punto V de este documento, el centro, a partir de
ese momento, duplicard los documentos relativos a las evoluciones académicas de los
nifios afectados.

4- En todo caso, en la primera comunicacion de informacion se emitira por parte
del centro documento en que se haga constar que este régimen se mantendra en tanto
ninguno de los dos progenitores aporte datos relevantes que consten en sentencias u
acuerdos fehacientes posteriores.

5- El derecho a recibir informacion escrita incluird el derecho a hablar con los
tutores y a recibir informacion verbal.



6- En ningin caso se consideran documentos relevantes para denegar la
informacién al progenitor no custodio denuncias, querellas, demandas, poderes para
pleitos futuros, reclamaciones extrajudiciales de cualquier indole, o ningin otro
documento que no consista en resolucion judicial (auto, sentencia, providencia) o
acuerdo entre los padres que conste en documento publico.

7- La informacion de cualquier indole solo se facilitara a los padres o a los jueces y
tribunales, salvo orden judicial en contrario, pues se entiende que las notas incluyen
datos referentes a la intimidad de sus hijos a los que solo tienen acceso los interesados,
es decir, los padres.

b) Casos especiales:

1- En casos de separacion de hecho, el mismo trato que recibe la sentencia lo
tendra el acuerdo al que lleguen los cényuges sobre estos extremos que conste en
documento publico.

2- En casos de separaciones de hecho sin resolucion judicial o acuerdo que conste
fehacientemente se seguira el mismo procedimiento, y no se denegaré la informacion
salvo que el progenitor custodio aporte resolucion judicial o acuerdo fehaciente en
distinto sentido.

3- No se emitiran informes por escrito distintos de los documentos oficiales, salvo
por orden judicial, en cuyo caso se emitirdn con plena veracidad e independencia

4- Si la ultima resolucion judicial o acuerdo fehaciente que conste contiene
disposiciones al efecto la actuacion del centro se atendra al tenor literal de aquellas.

I11.- COMUNICACION CON _ LOS PROGENITORES DENTRO DEL
HORARIO ESCOLAR

Menciona el articulo 160 del Cddigo Civil que los progenitores, aunque no ejerzan la
patria potestad, tienen el derecho de relacionarse con sus hijos menores, excepto con los
adoptados por otro o en los que asi lo disponga la resolucion judicial oportuna.

No podran impedirse sin justa causa las relaciones personales del hijo con sus abuelos y
otros parientes y allegados.



Por lo tanto, salvo pena de prohibicion de aproximarse o comunicarse con el nifio,
adoptada en procedimiento penal y que le conste al centro, el régimen de
comunicaciones entre los padres y el menor en horario escolar se producira en la forma
que ordinariamente se produzca en el centro, de acuerdo con sus normas de
convivencia, organizacién y funcionamiento.

IV.- TOMA DE DECISIONES DE ESPECIAL RELEVANCIA

En casos como los que a continuacion se enumeran en los que surjan discrepancias entre
los progenitores de un/a menor en edad de escolarizacion:

* Opcidn por asignaturas que afecten a la formacion religiosa o moral.

* Autorizaciones para campamentos 0 Viajes de larga duracién fuera de la jornada
lectiva.

* Escolarizacion (nuevo ingreso o traslados de matricula).
* Actividades extraescolares de larga duracion fuera de la jornada lectiva.

* En general, cualquier decision que se salga naturalmente de las decisiones
ordinarias.

1°- En cada caso habran de ser estudiadas detenidamente las circunstancias y
alegaciones; y se debera exigir a los progenitores la prueba documental del estado civil
que aleguen, de la patria potestad y de la guarda y custodia.

2°.- En los casos de escolarizacién s6lo se admitird una Unica instancia por cada
alumno/a, en la que necesariamente han de constar los datos completos del padre y la
madre, o tutores legales, asi como las firmas de éstos. Y ello con independencia del
estado civil de los padres. Si una solicitud o instancia no retne los anteriores requisitos
la administracion educativa tendrd que solicitar a ambos progenitores del/la menor la
subsanacion. Y ante la falta de subsanacion en tiempo y forma se actuara tal y como se
indica a continuacion.

3°- Cuando la Administracién tenga definitiva constancia escrita de que los
progenitores discrepan en cualquiera de los supuestos arriba indicados (especialmente el
de Escolarizacion):

a) Si no hay constancia de que la cuestion haya sido sometida por cualquiera de los
progenitores a decision judicial, se podran poner los hechos en conocimiento del
Ministerio Fiscal quien, como garante de los derechos del menor (arts. 158 C.C.
y 749.2 LEC), esta legitimado para plantear el incidente ante el Juez ordinario,
unico competente para resolver el conflicto, segun el articulo 156 CC.



b) Como regla general la Administracion educativa tendra que esperar a que la
cuestion se resuelva por la autoridad judicial competente. No obstante puede
darse el caso de que la decision no pueda ser postergada hasta entonces porque
la Administracion viene legalmente obligada a decidir (p. ej. cuando la
escolarizacion es obligatoria, art. 17.4 de la Ley 3/1999, de 31 de marzo del
Menor de Castilla La Mancha). Solo en tal caso se debe resolver, segun impone
el art. 14 de la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de proteccion juridica del
menor: “Las autoridades y servicios publicos tienen obligacion de prestar la
atencion inmediata que precise cualquier menor, de actuar si corresponde a su
ambito de competencias o de dar traslado en otro caso al 6rgano competente y
de poner los hechos en conocimiento de los representantes legales del menor, o
cuando sea necesario, del Ministerio Fiscal.”

c) Asi, cautelarmente y mientras decide la autoridad judicial, la Administracion
autonomica tendra que escolarizar al/a menor en el Centro docente que en
tiempo y forma haya solicitado el padre o la madre que tenga atribuida su guarda
y custodia y con quien conviva el menor habitualmente.

d) En cualquier otro caso en que no se deba adoptar una decision inmediata por
imperativo legal y en interés del menor, la Administracion educativa se
abstendré hasta que se pronuncie la autoridad judicial.

V.- DISPOSICION COMUN

En caso de existencia de resolucion judicial incoando diligencias penales contra uno de
los progenitores por atentar contra la vida, la integridad fisica, la libertad, la integridad
moral o la libertad e indemnidad sexual del otro progenitor o de los hijos que convivan
con ambos, asi como incoacién de diligencias por violencia doméstica, no se facilitara
informacidn ni comunicacion alguna con el menor dentro de la jornada escolar ni en los
momentos en que el menor esté bajo la custodia del centro.

Toledo a 7 de julio de 2009.

El Inspector General de Educacién de Castilla La Mancha.

Elias Garcia Blanco



